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Namndens ansvar och uppgifter

Taby kommun och Vaxholms stad samarbetar i den gemensamma nimnden S6dra
Roslagens miljo- och hilsoskyddsndmnd. Taby kommun dr virdkommun och den
gemensamma namnden ingar i Tdby kommuns organisation.

Sodra Roslagens miljo- och hilsoskyddsndmnd ansvarar for den myndighetsutévning
som paforts kommunerna enligt miljobalken (med vissa undantag), livsmedelslagen,
stralskyddslagen, alkohollagen, lagen om foder och animaliska biprodukter, lagen om
tobak och liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel
med vissa receptfria lidkemedel samt lagen om sprangdmnesprekursorer.

Verksamhetschefens kommentarer till resultatet

Namndens verksamhet har bedrivits enligt plan och namndens mal kring kundnéjdhet
uppnas. Det ekonomiska utfallet visar pd en mindre negativ avvikelse fran budget till
foljd av farre uppfoljande kontroller och beslut om atgiardskrav an forvantat inom
livsmedelsomrédet.

Namndens utvecklingsomraden

Kvalitet och effektivitet

Ett arbete med att kartligga och effektivisera drendeprocesser har pagatt under aret dar
fler an hilften av nimndens processer har gatts igenom. Verksamheten har dartill
fortsatt arbetet med att utveckla samverkan och samarbetsytor bade internt och med
andra kommuner. Exempelvis har det under aret tagits fram ett samverkansavtal med
Vallentuna kommun avseende livsmedelskontroll.

Det pagaende arbetet med att utveckla arbetssitt for en effektiv tillsynsplanering har
pagatt under aret med fokus pa delade tjanster mellan tillstands- och
livsmedelsomréadet samt att identifiera objekt dar tillsyn kan utforas parallellt inom
béda omréaden samtidigt.

Under aret har omvandling av arsavgifter till efterdebitering samt uppgradering av
namndens digitala arkiv genomforts. Dessutom har en rad e-tjanster inforts som bidrar
till en mer effektiv handlaggning. Detta underlattar for badde kunderna och
verksamheten nar det giller den interna drendeférdelningen och handlaggning av
arenden.
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Service och bemotande

Namnden bedriver ett kontinuerligt arbete med att forbattra service och bemoétande
och verksamheten stréavar efter att hjilpa foretag och invanare att gora riatt samt att det
ska vara enkelt att komma i kontakt med verksamheten i olika fragor.

Kundnojdheten ar fortsatt hog men det har under aret tagits fram en handlingsplan for
att mota en nedatgdende trend. Handlingsplanen fokuserar pa effektivitet, bemotande
och rittssidkerhet och innehéller atgiarder for kompetensutveckling samt systematisk
uppfoljning av handlingsplanens fokusomraden. Ett aktivt arbete med att f6lja
handlingsplanen har pagatt under aret och fortsitter under nistkommande ar.

Trygghet och sakerhet

Genom operativ och forebyggande tillsyn sakerstiller nimnden att kommuninvénare
har tillgang till sakra livsmedel samt att manniskor och miljo inte utsatts for
olagenheter. Inom ramen for nimndens uppdrag och karnverksamhet har fortsatt
samverkan med Polismyndigheten skett for att forhindra och forebygga vald och skador
till foljd av alkoholkonsumtion pa restauranger, barer och andra serveringsstallen.

Maluppfyllelse

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullméktige har faststillt inriktningsméal som ar gemensamma for alla
namnder, kommunstyrelsen och de kommunala bolagen. For styrning av SRMH:s
verksamheter under 2024 har kommunfullmaktige faststallt ett mal.

Utfallet ar att nimndmalet uppnéas. Bedomningen for den sammantagna
maluppfyllelsen for nimnden vid arets slut ar mycket god. For inriktningsmalen ar
bedomningen att nimnden med hjilp av inplanerade arbetssitt bidrar till att
kommunen kommer att uppna dem.

Maluppfyllelse och kommentarer till nimndmaélen redovisas nedan.
Verksamheter som finansieras av Taby kommun haller hog kvalitet

Féretagare och kommuninvanare anger att de far ett gott bemétande och en god
service nar de ér i kontakt med SRMH.

Uppnatt

Kommentar

Maluppfyllelsen bedoms med hjilp av tre indikatorer. Bedomningen att malet uppnés
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grundas pa att utfallen for tva indikatorer 6vertraffar indikatorvardet vid arets slut. En
indikators utfall uppnar inte indikatorvardet.

Namndindikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 I Ikatorva
NPfI Serveringstillstand (SPfR och SBA:S 92 82 77 Minst 80
matning om kommunens féretagsklimat)

NKI Livsmedelskontroll (SKR och SBA:s 82 80 81 Minst 75

matning om kommunens féretagsklimat)

NKI Milj6- och halsoskydd (SKR och
SBA:s matning om kommunens 79 79 80 Minst 70
foretagsklimat)

Som ett led i att forvalta och ytterligare forbattra nojdheten med service och bemotande
arbetar SRMH lopande med att utveckla och effektivisera arbetssitt och informationen
till foretagare vilket bedoms ha bidragit till maluppfyllelsen. Inom omradet servering ar
antalet svarande relativt 1agt, vilket ger storre paverkan pa utfallet. For att mota en
nedatgdende trend avseende kundnéjdhet har det under aret tagits fram en
handlingsplan med fokus pa effektivitet, bemétande och rattssdkerhet.

Ekonomi

Namndens nettokostnader uppgar till 6,6 mnkr, vilket motsvarar 0,2 % av kommunens
totala nettokostnader.

Utfallet for S6dra Roslagens miljo- och halsoskyddsnamnd ar 2024 ar en negativ
avvikelse med 0,3 mnkr vilket motsvarar 4 % av budgeterade nettokostnader.

Utfallet innehéller en positiv avvikelse med 0,4 mnkr pa intdktssidan och en negativ
avvikelse med 0,7 mnkr pa kostnadssidan. De hogre intakterna beror pa ett tillfalligt
samarbete med annan kommun och de hogre kostnaderna beror pa hogre
personalkostnader pé grund av det tillfalliga samarbetet samt oférutsedda kostnader
relaterade till verksamhetens IT-system.

SRMH Utfall Budget Avvikelse Utfall
(mnkr) 2024 2024 | mnkr % 2023
Intakter 27,4 26,9 0,4 2% 28,0
Kostnader -34,0 -33,3 -0,7 2% -34,2
Nettokostnader -6,6 -6,3 -0,3 4 % -6,2
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Nettokostnader per verksamhet

Fordelningen av naimndens nettokostnader per verksamhet framgar av nedanstaende

sammanstallning.
SRMH Utfall Budget Avvikelse Utfall
(mnkr) 2024 2024 = mnkr % 2023
SRMH d&vergripande -0,1 0,0 -0,1 -0,4
Miljébalken -5,2 -5,2 0,0 -4,7
Livsmedelsenheten -1,4 -1,1 -0,3 -1.1
Tillstandsenheten 0,1 0,0 0,1 0,1
Nettokostnader -6,6 -6,3 -0,3 4% -6,2

SRMH overgripande

Nettokostnaderna for SRMH 6vergripande ar hogre an budget och beror pa
oforutsedda kostnader relaterade till verksamhetens IT-system.

Miljobalken

Nettokostnaderna for miljobalken &r i nivd med budget.

Livsmedelskontrollen

Nettokostnaderna for livsmedelsenheten dr hogre dn budget och beror pa lagre intdkter
for uppfoljande kontroller och farre utforda registreringsiarenden, till f61jd av de nya

reglerna om kontrollfrekvens.

Nettokostnader Utfall Budget Avvikelse
(tkr) 2024 2024 tkr
Livsmedel SRMH -1 186 -1123 -63
Livsmedel Norrtalje -244 0 -244
Nettokostnader -1 430 -1123 -307
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Tillstindsenheten

Nettokostnaderna for tillstandsenheten dr ldgre dn budget och beror pa hogre intikter,
fler inkomna provningsarenden och bolagsférandringar dn budgeterat.

Nettokostnader Utfall Budget Avvikelse
(tkr) 2024 2024 tkr
Tillstdndsenheten Taby-Vaxholm 91 0,0 91
Tillstandsenheten Norrtalje -24 0,0 -24
Tillstdndsenheten Vallentuna 22 0,0 22
Tillstdndsenheten Lidingd 28 0,0 28
Nettokostnader 117 0,0 117

Bilagor

Alliansuppdrag 2023-2025
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